
Курсы для 
руководителей



Что нужно вашим руководителям?

Стать эмоциональными 
лидером, создать в 
команде атмосферу 
доверия, научиться 

управлять конфликтами 
и обмениваться 

обратной связью

Научиться верно 
оценивать потенциал, 

отбирать, успешно 
нанимать, адаптировать 
и развивать ценных для 
компании сотрудников

Научиться вовлекать 
сотрудников в новые 

задачи, повысить 
авторитет в команде, 

вовремя замечать 
выгоревших 

сотрудников, чтобы 
не допустить их ухода из 

компанииРазобраться в том, 
как управлять 

изменениями, грамотно 
сопровождать уход 

сотрудника из команды 
и эффективно 
реагировать 

на конфликты

Научиться 
разрабатывать 

и внедрять стратегию по 
методологии BSC так, 

чтобы она была 
нативной и выполнимой 

для всех сотрудников

Выберите цель обучения, чтобы прочитать про структуру модуля подробнее



Что нужно вашим руководителям?

Узнать, как измерить 
ценность сотрудника 

в показателях, грамотно 
провести кадровые 

изменения и настроить 
все процессы так, чтобы 

они работали сами 
собой

Получить лайфхаки 
по вовлечению 

сотрудников в процесс 
обучения и удержанию 

через непрерывное 
развитие с помощью 

ИПР, карьерных планов 
и наставничества

Узнать, что такое юнит-
экономика, научиться ее 

анализировать 
и принимать решения на 

основе анализа, 
разобраться в 

финансовой отчетности

Научиться управлять 
проектами: создавать, 

оценивать 
эффективность 

и отдачу, анализировать 
ход всех этапов работы 

над проектом

Погрузиться 
в продуктовый подход 

— от формулировки 
ценности до 

проектирования CJM 
и продуктового 

маркетинга

Выберите цель обучения, чтобы прочитать про структуру модуля подробнее



● «Начинающий руководитель»

● «Полный пакет по управлению персоналом»

● «Лидерство»

● «Лидер изменений»

● «Стратегическое управление»

● «Курс на повышение эффективности»

● «Эффективное развитие сотрудников»

● «Полный пакет по управлению финансами»

● «Полный пакет по управлению проектами»

● «Полный пакет по управлению продуктом»

Список модулей



Варианты покупки

Программа целиком

40 000 рублей / сотрудник

Комплексное решение для 
выравнивания компетенций 
текущих руководителей, 
а также для подготовки 
сотрудников, которые станут 
руководителями в ближайшем 
будущем.

Отдельные пакеты 
под задачи бизнеса

Методологи TalentTech 
Консалтинга собрали пакеты 
курсов для развития различных 
навыков руководителей. 
Описание и стоимость каждого 
пакета указаны в этой 
презентации.  

Набор модулей или курсов

Вы можете купить набор 
модулей или курсов в любой 
комбинации. Стоимость 
рассчитывается индивидуально 
по запросу. 



Условия использования

Доступ на год
Доступ к купленным курсам 
открывается автоматически 
и сохраняется на 1 год. 

Возможности кастомизации
Весь контент передается вам: вы 
можете редактировать его, дополнять 
или удалять неактуальные блоки. 

Доступ к администрированию
Все курсы размещены на платформе 
«Поток Обучение» — вы сможете сами 
добавлять сотрудников, управлять 
контентом и настройками обучения.

Безлимит по сотрудникам
Приобретая программу целиком, 
вы можете подключать к ней любое 
количество сотрудников.



Модуль
«Начинающий 
руководитель»



Модуль «Начинающий руководитель»
300 000 ₽

Эмоциональное лидерство

● Что значит быть лидером?
● Отличия лидера от руководителя
● Как лидер выстраивает 

коммуникации в команде?
● Правила создания атмосферы 

доверия и безопасности в команде
● Роль эмоционального интеллекта

в лидерстве

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов 
● 4 кейс-теста
● 3 тренажера
● Итоговый тест

10 часов

Business Performance Management

● Операционное управление 
сотрудниками: постановка задач
и делегирование, распределение 
задач, управленческий контроль

● Оценка эффективности сотрудника
● Правила обратной связи
● Постановка целей по OKR

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов 
● 3 кейс-теста
● 2 самостоятельные работы
● Тренажер
● Итоговый тест

5 часов

Управление конфликтами

● Причины конфликтов
● Функции конфликтов и роль 

руководителя в управлении 
конфликтами

● Карта конфликта
● Методы и алгоритм разрешения 

конфликтов

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 2 теста-опросника
● Кейс-тест
● Самостоятельная работа
● Тренажер

5 часов

к содержанию



Спикеры курсов в модуле

Ксения Калинина
Директор по персоналу и 

организационному развитию, 
TUI

Сергей Дунаев
Генеральный директор, 
«Северсталь Инфоком»

Андрей Горр
Партнер, 

BTG Consult

к содержанию



Модуль «Начинающий руководитель»

к содержанию



Модуль 
«Полный пакет
по управлению 

персоналом»



Подбор и адаптация персонала

● Как подготовиться к интервью?
● Алгоритм проведения интервью
● Техника задавания вопросов STAR
● Оценка кандидата
● Как сделать оффер?
● Этапы адаптации новичка
● Подготовка сотрудника к выходу

в компанию

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 6 кейс-тестов
● 5 чек-листов
● 3 самостоятельные работы
● Тренажер
● Итоговый тест

9 часов 30 минут

Развитие себя и команды

● Способы и инструменты 
самоанализа

● Поведенческая типология
● Методы саморазвития
● Карьерный план сотрудника
● Как построить ИПР сотрудника?
● Кто такие HiPo и HiPro?
● Построение наставничества

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 4 самостоятельные работы
● 3 кейс-теста
● Тренажер
● Тест-опросник
● Итоговый тест

6 часов 30 минут

Управление кадровыми 
изменениями

● Анализ работы сотрудника для 
принятия решения о кадровых 
изменениях

● Переговоры об увольнении
● Выходное интервью
● Как удержать ценного сотрудника
● Как сообщать коллективу 

о кадровых изменениях

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 3 тренажера
● 3 кейс-теста
● Тест-опросник
● Итоговый тест

6 часов

Модуль «Полный пакет по управлению персоналом»
320 000 ₽

к содержанию



Спикеры курсов в модуле

Карина Газизуллина
Руководитель направления 

«Корпоративный рекрутмент, 
«Северсталь»

Наталья Сентюлева
Руководитель отдела 
обучения, «Утконос»

Артем Шаповаленко
Старший менеджер по 

развитию, «Северсталь»

Анна Львова
Директор по персоналу, 

«Северсталь»

Наиля Мосина
Менеджер по развитию 

лидерских программ

Илья Хаустов
Директор по правовым 

вопросам, TalentTech

к содержанию



Модуль «Полный пакет по управлению персоналом»

к содержанию



Модуль 
«Лидерство»



Эмоциональное лидерство

● Что значит быть лидером?
● Чем лидер отличается

от руководителя?
● Как лидер выстраивает 

коммуникации в команде?
● Правила создания атмосферы 

доверия и безопасности в команде
● Роль эмоционального интеллекта

в лидерстве

Вовлеченность и профилактика 
выгорания

● Модель функциональных команд
● Ожидания сотрудников

от руководителей
● Алгоритм выстраивания 

доверительных отношений
● Принципы вовлечения команды
● 10 шагов для преодоления

и профилактики выгорания

В курс входят:

● Видео и статьи от экспертов 
● 4 кейс-теста
● 3 тренажера
● Итоговый тест

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов 
● 4 теста-опросника
● 3 кейс-теста
● 2 тренажера
● Чек-лист
● Итоговый тест

10 часов 8 часов

Модуль «Лидерство»
228 000 ₽

к содержанию



Спикеры курсов в модуле

Наталья Цветкова
Профессор, руководитель Психологической 

службы МПГУ

Сергей Дунаев
Генеральный директор, 
«Северсталь Инфоком»

Екатерина Сыроватская
Начальник управления 
по работе с трудовым 

коллективом, «Северсталь»

к содержанию



Модуль «Лидерство»

к содержанию



Модуль 
«Лидер 

изменений»



Управление изменениями

● Как преодолеть барьеры на пути
к изменениям?

● Принципы коммуникаций
при внедрении изменений

● Что важно делать лидеру в эпоху 
перемен?

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 3 кейс-теста
● Тренажер
● Самостоятельная работа
● Итоговый тест

3 часа 30 минут

Управление кадровыми 
изменениями

● Анализ работы сотрудника
для принятия решения 
о кадровых изменениях

● Переговоры об увольнении
● Выходное интервью
● Удержание ценного сотрудника
● Как сообщать коллективу

о кадровых изменениях

В курс входят:

● Видео и статьи от экспертов
● 3 тренажера
● 3 кейс-теста
● Тест-опросник
● Итоговый тест

Управление конфликтами

● Причины конфликтов
● Функции конфликтов и роль 

руководителя в управлении ими
● Карта конфликта
● Методы и алгоритм разрешения 

конфликтов

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 2 теста-опросника
● Кейс-тест
● Самостоятельная работа
● Тренажер

Модуль «Лидер изменений»
224 000 ₽

6 часов 5 часов

к содержанию



Спикеры курсов в модуле

Анна Львова
Директор по персоналу, 

«Северсталь»

Ксения Калинина
Директор по персоналу 

и организационному 
развитию, TUI

Илья Хаустов
Директор по правовым 

вопросам, TalentTech

Владимир Стоякин
Бизнес-партнер офиса 

трансформации, 
«Северсталь»

к содержанию



Модуль «Лидер изменений»

к содержанию



Модуль 
«Стратегическое 

управление»



3 часа 4 часа 30 минут4 часа

Модуль «Стратегическое управление»
176 000 ₽

к содержанию

Стратегия как реальный 
инструмент управления

● Место и роль стратегии 
в системе управления

● Связь стратегии с ценностями 
компании

● Как и кем разрабатывается 
стратегия

Стратегическое управление 
на основе Balanced ScoreCard

● Основы сбалансированного 
подхода

● Особенности использования 
сбалансированной системы 
показателей

● Технология разработки 
и моделирования BSC-карты

Управление по ценностям

● Роль ценностей в компании
● Управление на основе 

ценностей
● Уровни стратегии
● Декомпозиция стратегии
● Принятие решений на основе 

стратегии и ценностей

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 2 кейс-теста
● Итоговый тест

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 2 теста-опросника
● Чек-лист
● Самостоятельная работа
● Итоговый тест

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● Кейс-тест
● Тест-опросник
● Самостоятельная работа
● Итоговый тест



Спикеры курсов в модуле

Мария Томозова
Бизнес-партнер по 

стратегическому развитию 
компаний, член совета 

директоров ESG, Декарбоника

к содержанию



Модуль «Стратегическое управление»

к содержанию



Модуль 
«Курс на повышение 

эффективности»



Business Performance Management

● Операционное управление 
сотрудниками: постановка задач и 
делегирование, распределение 
задач, управленческий контроль

● Оценка эффективности сотрудника
● Правила обратной связи
● Постановка целей по OKR

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов 
● 3 кейс-теста
● 2 самостоятельные работы
● Тренажер
● Итоговый тест

5 часов

Выстраивание процессов

● Процессная модель управления
● Описание и моделирование 

процессов
● Карта потока ценности
● Анализ потенциала снижения 

затрат
● Анализ и оптимизация процессов
● Автоматизация и реинжиниринг 

процессов

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 3 самостоятельные работы
● 2 кейс-теста
● 2 теста-опросника
● Итоговый тест

Управление кадровыми 
изменениями

● Анализ работы сотрудника для 
принятия решения о кадровых 
изменениях

● Переговоры об увольнении
● Выходное интервью
● Удержание ценного сотрудника
● Как сообщать коллективу

о кадровых изменениях

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 3 тренажера
● 3 кейс-теста
● Тест-опросник
● Итоговый тест

6 часов7 часов

Модуль «Курс на повышение эффективности»
432 000 ₽

к содержанию



Спикеры курсов в модуле

Анна Львова
Директор по персоналу, 

«Северсталь»

Илья Хаустов
Директор по правовым 

вопросам, TalentTech

Андрей Горр
Партнер, BTG Consult

Василий Баранов
Управляющий партнер, 

ГК Снег

Алексей Журавлев
Старший менеджер 

Академии Бизнес-системы, 
«Северсталь»

к содержанию



Модуль «Курс на повышение эффективности»

к содержанию



Модуль 
«Эффективное 

развитие 
сотрудников»



Учиться эффективно
и с удовольствием

Курс поможет сотрудникам правильно 
настроиться на развитие и организовать 
процесс обучения максимально 
эффективно.

Развитие себя и команды

● Инструменты самоанализа
● Поведенческая типология
● Методы саморазвития
● Карьерный план сотрудника, ИПР
● Кто такие HiPo и HiPro?
● Институт наставничества

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● Тест-опросник
● Рабочая тетрадь для организации 

процесса обучения

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 4 самостоятельные работы
● 3 кейс-теста
● Тренажер
● Тест-опросник
● Итоговый тест

2 часа 6 часов 30 минут

Модуль «Эффективное развитие сотрудников»
128 000 ₽

к содержанию



Спикеры курсов в модуле

Мария Панкова
Руководитель УМО, 

«Нетология»

Наиля Мосина
Менеджер по развитию 

лидерских программ

Артем Шаповаленко
Старший менеджер по развитию, 

«Северсталь»

к содержанию



Модуль «Эффективное развитие сотрудников»

к содержанию



Модуль 
«Полный пакет
по управлению 

финансами»



7 часов5 часов 5 часов

Модуль «Полный пакет по управлению финансами»
272 000 ₽

к содержанию

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● Глоссарий
● 2 квиза
● 1 кейс-тест
● 1 самостоятельная работа
● Итоговый тест

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 3 кейс-теста
● 1 самостоятельная работа
● Итоговый тест

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 3 кейс-теста
● 1 тест-опросник
● Итоговый тест 

Юнит-экономика: основные 
понятия и метрики

● Основы экономики
● Метод юнит-экономики

Как анализировать юнит-
экономику и принимать 
на ее основе решения

● Пирамида экономики бизнеса 
и типы бизнес-моделей

● Анализ бизнес-экономики
● Как управлять бизнесом через 

юнит-экономику

Финансовая отчетность

● Основы финансовой отчетности
● Источники данных и стандарты 

финансовой отчетности
● Формы финансовой отчетности
● Анализ финансовой отчетности



Спикеры курсов в модуле

Роман Иванов
Финансовый директор 
ДЗО, АФК «Система»

Андрей Сизов
СЕО, «Фоксфорд»

к содержанию



Модуль «Полный пакет по управлению финансами»

к содержанию



Модуль 
«Полный пакет
по управлению 

проектами»



Основы управления проектами

● Проект; проектный подход
к управлению

● Scrum, Kanban, Scrumban
● Как продать идею проекта 

стейкхолдерам
● Особенности управления 

удаленными, аутсорс, инхаус, 
кросс-функциональными 
командами

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 3 кейс-теста
● Тест-опросник
● Самостоятельная работа
● Итоговый тест 

9 часов 30 минут

Инициация и планирование 
проекта

● Что такое карточка проекта?
● Техника сбора требований

и методы их описания
● Структура и метрики проекта
● Управление ресурсами проекта
● Анализ и мониторинг рисков 

проекта

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 5 кейс-тестов

3 самостоятельные работы
● Тест-опросник
● Итоговый тест

11 часов 30 минут

Контроль хода работ, завершение 
проекта

● Инструменты контроля метрик 
проекта

● Что если проект пошел не по плану?
● Приемка работ
● Опытно-промышленная 

эксплуатация
● Ретроспектива по итогам проекта
● Оценка результатов проекта

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 6 чек-листов
● 2 кейс-теста
● Тест-опросник
● Итоговый тест

7 часов 30 минут

Модуль «Полный пакет по управлению проектами»
400 000 ₽

к содержанию



Спикеры курсов в модуле

Алексей Журавлев
Старший менеджер 

Академии Бизнес-системы, 
«Северсталь»

Сергей Ахметов
СЕО, «Поток»

Роман Нятин
Agile Coach

Андрей Головин
Руководитель 

проектного офиса, 
«Поток»

к содержанию



Модуль «Полный пакет по управлению проектами»

к содержанию



Модуль 
«Полный пакет
по управлению 

продуктом»



Поиск возможностей: от идеи
к гипотезе о проблеме

● Анализ рынка и конкурентов
● Инструмент исследования — интервью
● Как проводить глубинное интервью
● Инструмент Jobs To Be Done — Техника 

проведения проблемного интервью
● Формулирование и валидация гипотез

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 2 теста-опросника
● Кейс-тест
● Самостоятельная работа
● Итоговый тест

4 часа 30 минут

Продуктовое мышление. Эмпатия
и клиентоцентричный подход. 
Продуктовые метрики.

● Продукт и его ценность
● Продуктовый подход
● Компоненты продукта
● Виды метрик в работе с продуктом
● Выстраивание системы метрик

в продукте

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 2 кейс-теста
● Тест-опросник
● Итоговый тест

5 часов

Модуль «Полный пакет по управлению продуктом»
336 000 ₽

к содержанию



От гипотезы к реализации. 
Разработка и тестирование MVP

● Методы тестирования гипотез

● Карта пути пользователя

● Что такое минимально 
жизнеспособный продукт

● Проверка востребованности продукта 
или изменений в нем

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● 4 кейс-теста
● Самостоятельная работа
● Итоговый тест

Market-channel fit. Целевое 
решение и его метрики. 
Продуктовая стратегия

● Особенности продуктового 
маркетинга

● Growth Hacking

● Себестоимость продукта

● VUCA-мир

● Сравнение OKR и Roadmap

В курс входят

● Видео и статьи от экспертов
● Кейс-тест
● Тест-опросник
● Самостоятельная работа
● Итоговый тест

4 часа 30 минут6 часов

Модуль «Полный пакет по управлению продуктом»
336 000 ₽

к содержанию



Спикеры курсов в модуле

Данил Попов
Руководитель направления 
продуктового маркетинга, 

«Нетология»

Дарья Романова
Head of Product, 

«Фоксфорд»

Николай Ларионов
Директор по продуктам 
в продуктовом офисе, 

«Сбербанк»

Артур Постников
Head of Product, 

«Утконос»

к содержанию



Модуль «Полный пакет по управлению продуктом»

к содержанию


